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BELLA ITALIA

Efa Village Sport & Family

REGOLAMENTO Bella Italia Dolomiti

1. l'ingresso al Villaggio di ospiti giornalieri e/o occasionali &€ consentito a fronte del deposito di un documento di identita valido
presso la reception del Villaggio, il quale sara rilasciato all’uscita.

2. |l parcheggio auto non é custodito. La direzione si riserva la rimozione degli autoveicoli e/o altri mezzi in sosta che ostruiscano
gli accessi al villaggio e alle strutture annesse.

3. Le camere saranno messe a disposizione degli ospiti a partire dalle ore 16.00 del giorno di arrivo e dovranno essere
riconsegnate improrogabilmente entro e non oltre le ore 9.00 del giorno di partenza.

4. Gli impianti, gli arredi delle camere, degli spazi comuni e delle aree di gioco all’aperto devono essere rispettati. E vietato I'uso
dei fornelli elettrici e a fiamma libera sia all’interno che all’esterno delle strutture e nei Residence. Eventuali danni causati dagli
ospiti saranno addebitati agli stessi e saldati prima della partenza.

5. E vietato consumare colazioni al sacco nel parco, negli alloggi.
6. E vietato spostarsi lungo i corridoi e nella Hall della struttura in costume da bagno o comunque con abbigliamento inadeguato.

7. Ingresso Piscina: per motivi di igiene, gli ospiti sono pregati di effettuare il cambio scarpe-infradito/ciabatte nelle apposite
scarpiere all'ingresso degli spogliatoi. Non & consentito accedere alla piscina con le stesse ciabatte/infradito di utilizzo
quotidiano.

8. Cani o altri animali NON sono ammessi all’interno del villaggio.

9. All'interno dei padiglioni durante le ore destinate al riposo (dalle 13.00 alle 16.00 e dalle 23.00 alle 8.00) & vietato 'uso
improprio di impianti audiovisivi e stereofonici. Durante le ore di riposo va comunque osservato il silenzio ed il rispetto della
altrui quiete, sia all'interno delle strutture che nel parco.

10. | minorenni devono essere accompagnati dai genitori o dalle persone che abbiano espressa delega da chi e titolare della
patria podesta. Gli adulti sono pienamente responsabili dei bambini e del loro comportamento all’'interno del villaggio; in
particolare, oltre a garantire il massimo rispetto del presente regolamento, debbono prestare attenzione affinché: a. non sia
arrecato disturbo agli altri ospiti del Villaggio; b. le attivita presso i campi da gioco esterni ed interni e in piscina avvengano in
completa sicurezza;

c. sia osservato il rispetto di persone e cose durante la permanenza nelle zone verdi.

11. La retta di soggiorno al Villaggio e riferita alla pensione completa nella stagione estiva ed stagione invernale. Il mancato
consumo dei pasti e/o colazioni non da diritto ad alcun rimborso. | pasti devono essere consumati nelle sale da pranzo.

12. Durante la ristorazione & consentito solamente I'uso di bevande acquistate all’'interno del Villaggio.

13. Presso il Villaggio esiste un servizio di controllo e sorveglianza con personale qualificato a cui & demandato il compito di
garantire il rispetto di tutte le norme previste dal presente regolamento.

14. L'utilizzo degli impianti sportivi e delle piscine interne al Villaggio, salvo diversi accordi pattuiti all’atto della prenotazione, non
sono inclusi nella retta di soggiorno. | ticket d’ingresso potranno essere acquistati presso la Reception.

15.ATTREZZATURA INVERNALE:

a) chi avesse materiale personale & pregato, se lo desidera, di lasciarlo nelle camere o nei propri mezzi per evitare qualsiasi tipo di
inconveniente se depositato nella sala “deposito sci”, in quanto incustodita.

b) ricevuto il materiale noleggiato, si consiglia di fotografare il codice di riferimento per evitare I'eventuale scambio nei giorni a
seguire.

c) per i gruppi, si prega il referente di recarsi presso il noleggio il giorno prima la partenza per richiedere copia “lista attrezzatura
noleggiata “cosi da fare un controllo anticipato con i componenti del gruppo.

16. L'unico ingresso, da cui & possibile accedere all’interno del Villaggio dalle ore 24.00 fino alle ore 06.00 ¢ la porta principale che
accede direttamente nella Hall/reception. E severamente vietato I'ingresso o la sosta a camper, caravan e roulotte.

Siamo certi della massima disponibilita dei Gentili Ospiti nel rispettare e/o far rispettare il presente regolamento e,

ringraziando in anticipo per la preziosa collaborazione, auguriomo a Tutti una buona e serena

vacanza.

La Direzione
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BELLA ITALIA

Efa Village Sport & Family

TABELLA RISARCIMENTO DANNI

Il responsabile di ogni singolo gruppo & tenuto a ispezionare le stanze assegnate al check-in, al fine di segnalare tutte
le eventuali anomalie e guasti in essere. Questo consentira di addebitare eventuali danni che verranno registrati in
fase di check-out senza possibilita di contestazione.

1 | Perdita Asciugamano medio € 10,00
2 | Perdita Asciugamano grande € 15,00
3 | Rottura coperchio WC € 40,00
4 | Rottura cinghia persiana € 35,00
5 | Rottura porta armadio € 150,00
6 | Rottura flessibile doccia € 30,00
7 | Rottura vetro normale € 50,00
8 | Rottura vetro doppio € 100,00
9 | Rottura porte interne € 250,00
10 | Deturpazione muriinterni € 60,00
11 | Deturpazione muri esterni € 250,00
12 | Disostruzione scarico lavandino e WC € 25,00
13 | Rottura pulsanti antincendio € 100,00
14 | Sottrazione presidi antincendio tabelle, estintori € 100,00
15 | Pulizia extra per camere eccessivamente sporche, disordinate, danneggiate € 40,00
16 | Rottura doghe letto piccole l'una € 15,00
17 | Rottura doghe letto grandi l'una € 25,00
ATTREZZATURA INVERNALE: RISARCIMENTO ROTTURA/SMARRIMENTI
17 | Sci/tavole Snowboard € 50,00
18 | Scarponi € 20,00
19 | Caschetto € 15,00
20 | Bastoncini (a coppia) € 10,00

Siamo certi della massima disponibilita dei Gentili Ospiti nel rispettare e/o far rispettare il presente regolamento e,
ringraziando in anticipo per la preziosa collaborazione, auguriamo a Tutti una buona e serena vacanza.
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